FALKOPING




Namndens ordforande:

Tillforordnad socialchef:

Sture Olsson
0515 -8853 33
Sture.olsson@falkoping.se

Eva Olofsson

0515 — 88 53 46
Eva.olofsson@falkoping.se

VER



Innehallsférteckning

1] =T [T Vo S UREPR 3
N[O E=To ToTSEa o Tod a I o ) 0 01V = T4 [0 RS- T =) S PREPRR 4
YIS T T a4 T U e To o JET A €010 T 7

Mal 1 — Skapa forutsattningar for ett socialt hallbart Falkoping .... Fel! Bokmarket &r inte definierat.

Mal 2 — Skapa forutsattningar for ett attraktivare Falkoping.......... Fel! Bokmarket &r inte definierat.
Mal 3 — Skapa forutsattningar for ett naringsliv som utvecklas.....Fel! Bokmarket ar inte definierat.
Mal 4 — Kommunens organisation ska vara utvecklande och férnyande med en tillitsbaserad
511, 40110 OO O OP PR PPPRPN 11
KOMMUNENS SEYTKEAJA ...ttt e et e e et e e e e sbe e e e s snbreeeean 14
VErKSAMMNELSPIANETING ....eeeiiiiiie ittt e e e st bt e e e st b e e e e aabr e e e e snbreeeeaabeeeeeans 15
PErSONAIPIANETING ... .eeeie ittt e e s e e s e st e s e bt e e e bb e e e e e b e e e enbe e e e e neee 16
EKONOMISKA FOrUISALINMINGA ... .eeiiiiiiiiie ittt ettt s et e et e e s enbe e e e e eees 18
EKONOMISKA UNAEITAY ...ttt ettt e et e s et e e s e nbe e e e e e 19
Underlag till reSURAIDUAGET.........oooiiiiei ettt e e sbr e e 20
Underlag till verksamhetsbudget ... 21
Underlag till enhetsbudget (frivillig) ........oocoveiiiiiiiiie Fel! Bokmarket &r inte definierat.
Underlag till driftSprojekt.........ooveeieiiiiieiiiee e Fel! Bokmarket ar inte definierat.
Underlag till inVesteringShUAQEL .........ccoo i 22
Aterkoppling av budgetunderlaget...............ccceeveveveeeeeveeeeeeeeean Fel! Bokmarket ar inte definierat.

21 SOCIALNAMNDEN | VERKSAMHETSPLAN FOR AR 2024-2026


file://///ad.falkoping.se/Persdata/gem/KLF/Ek/BUDGET/2023/Nämnds%20budgetunderlag/Nämnds%20budgetunderlag%202023-2025%20mall.docx%23_Toc101441547




Inledning

Syfte

Syftet med verksamhetsplanen &r att vara ett verktyg
for planering av verksamhet, tydliggéra mél och
strategier samt vara ett stod for uppféljning av verk-
samheten. Verksamhetsplanen syftar ocksa till att
mal och ambitioner ska samspela med de resurser
som namnden rader 6ver. Likval ska verksamhets-
planen bidra till en utvecklad framforhallning och
beredskap for verksamhetsférandringar som kom-
mer att bli nédvéndiga. | samband med att ndmnden
beslutar om sin verksamhetsplan och budget beslutar
den &ven om sin plan for internkontroll.

Planen ska ta sin utgangspunkt i kommunen som
helhet, dér varje ndmnd har ansvar att bidra till kom-
munfullmaktiges dvergripande mal och koppla till
varje namnds uppdrag och utvecklingsbehov. Det ar
viktigt att vi pa sikt kan kanna att planen blir hel-
tdckande och anvéndbar i vardagen. Kommunen ar
inne i ett utvecklingsarbete som syftar till att sam-
manfora verksamhets- och ekonomistyrning.
Namnden foljer kontinuerligt upp sin verksamhets-
plan och budget bland annat i samband med kommu-
nens gemensamma uppféljningar vid forsta tertialen,
delarsbok-slutet och vid arshokslutet.

| framarbetandet av verksamhetsplanen behdver hén-
syn till hela styrkedjan tas vilket innebdr att nationell
styrning maste ligga i linje med kommunens vilje-
riktning.

Namndens uppdrag och ansvar
Socialndmnden utfér kommunens uppgifter enligt
socialtjanstlagen med undantag for sddant ekono-
miskt bistdnd som kompetens- och arbetslivsnamn-
den ansvarar for.

Socialnamnden ska ocksa utféra kommunens upp-
gifter enligt lagen (1993:387) om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS), utéva ledningen
av den kommunala hélso- och sjukvarden samt an-
svara fér ensamkommande flyktingbarn enligt lagen
(1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl.

Socialnamnden ansvarar aven for kommunens bud-
get- och skuldradgivning.

Organisation
Under socialndmnden lyder socialférvaltningen.

Socialférvaltningen &r uppdelad i fem verksamhets-
omraden. Forvaltningens myndighetsutdvning samt
verkstallighet i kommunal egenregi inom individ-
och familjeomsorgen ar lokaliserade i verksamhet
individ- och familjeomsorg. Inom verksamhet halso-
och sjukvard organiseras all legitimerad halso- och
sjukvardspersonal. De 6vriga verksamheterna verk-
staller det bistdnd som beviljats av myndighetsuto-
varna samt utfor delegerade hélso- och sjukvardsin-
satser. Inom ramen for verksamheten finns ocksa
forebyggande verksamheter dér hjalp och stod kan
ges utan ett formellt bistdndsbeslut. En forvaltnings-
gemensam administration finns for att stodja forvalt-
ningens verksamheter. Ansvarig for férvaltningens
samtliga verksamheter ar socialchef, som dven har
en stodfunktion i bitrddande socialchef.

Socialnamnden 1

Socialchef J

Bitradande socialchef

Forvaltningsgemensam administration

Verksamhetschefl Verksamhetschef

Aldreboende Hemstad

Enhetschefer Enhetschefer

Verksamhetshef

Funktionsnedsattning

Enhetschefer

Verksamhetschel Verksamhetschel

Individ- och
familjeomsorg

Halso- och sjukvard

Enhetschefer Enhetschefer
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Nuldges- och omvarldsanalys

Demografi, globalisering, grén omstallning, varde-
ringar och teknikutveckling ar enligt Sveriges kom-
muner och regioner (SKR) de dvergripande driv-
krafter som far allt stérre paverkan pa den lokala
och regionala nivan. Trender som fortsatt paverkar
socialt arbete ar bland annat den demografiska ut-
vecklingen, kompetensférsorjningen och teknikut-
vecklingen.

Manniskor lever allt l&ngre och nuvarande utveckl-
ing, dar andelen &ldre dkar snabbare an den arbets-
fora delen av befolkningen, skapar utmaningar fér

socialndmndens verksamheter att rdcka till.

Antalet personer i Sverige som ar 80 ar eller aldre
forvéantas 6ka med cirka 50% fram till 2031. Enligt
Vastra Gotalandsregionens statistik- och analyspor-
tal forvéantas andelen personer i Falkdpings kom-
mun som ar 80 ar eller &ldre 6ka fran 6,6% (2021)
till 9% ar 2040. Den demografiska utvecklingen
och kompetensutmaningen &r redan nu en realitet
for socialndmnden och kommer att forstarkas fram
till 2040, sérskilt med tanke pa en minskning av
personer i arbetsfor alder jamfort med 2021.

Andel per kén- och aldersgrupp, 2021.
man kvinnor
503%  [49.7%

@kvinnor @ man

6,6 %

andel 80+a4r

15,6 %

andel 65-79 &r

40,7 %

andel 30-64 ar

13,6 %
andel 19-29 &r

23,5%

andel 0-18 ar

! https://skr.se/down-
load/18.1eb2584e1850542abfaac29/167094068821
2/Valfardens-kompetensforsorjning.pdf
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Andel per kdn- och éldersgrupp, 2040.

man kvinnor
489%

9,0 %

andel 80+ ar

16,0 %

andel 65-79 ar

395%
ancel 30-64 ar
25% 13,6 %
21,8%
2% 29%
andel 0-18 ar

Statistiktabeller fran https://www.vgregion.se/statistik-analys-
portalen/samhalleochbefolkning/demografi/

Enligt en nationell rapport® &r de 6kade behoven av
anstallda pa grund av demografin storst inom &ldre-
omsorgen (SKR). Behovet av anstallda inom éldre-
omsorgen forvantas 6ka med 31% fram till 2031,
och konkurrensen om arbetskraften &r stor. Att mat-
cha kompetens forblir en utmaning och en stor an-
del av de personer som star till arbetsmarknadens
forfogande &r inte anstéllningsbara utifran verksam-
hetens behov. Det kan handla om sprakkrav, uthild-
ningskrav eller kérkortskrav men dven behovet av
bil for att ta sig till arbetsplatser pa landsbygden.

For att 6ka anstallningsbarheten differentierar verk-
samheterna arbetsuppgifterna. Exempel &r info-
rande av servicegrupp inom hemtjansten och tillsat-
tande av stodfunktioner som avlastar legitimerad
personal eller socialsekreterare genom att hantera
administration och andra arbetsmoment som inte
kréver specifik utbildning eller legitimation.

Det &r viktigt att vara medveten om att befolknings-
utvecklingen inte nédvandigtvis direkt motsvarar
6kade behov av vélfard. Till exempel kan uttkade


https://www.vgregion.se/statistik-analysportalen/samhalleochbefolkning/demografi/
https://www.vgregion.se/statistik-analysportalen/samhalleochbefolkning/demografi/

halsofrdmjande och férebyggande insatser ha posi-
tiva effekter pa halsan och livskvaliteten, vilket kan
leda till minskade behov av stod frén socialtjansten
och hilso- och sjukvarden for aldre. Nya arbetsstt
och digitala losningar kan ocksa 0ka sjalvstandighet
och minska behovet av att 6ka antalet anstallda.
Statistik fran databasen Kolada visar en stadig
minskning av andelen invanare 6ver 80 ar i sarskilt
boende eller med hemtjanst, bade nationellt och i
Falkoping, de senaste aren.

Halso- och sjukvard ges i allt storre utstrackning i
ordinart boende. For att uppratthalla kvaliteten och
samtidigt mota behoven hos den aldrande befolk-
ningen blir valfardsteknik en central faktor. An-
vandningen av vélfardsteknik och e-hélsotjanster
inom vard och omsorg kraver omformning av ar-
betssétt for att fullt ut utnyttja teknikens méjlig-
heter. Enligt utredningen for God och nara vard
(SOU 2017:53) &r det dven nddvandigt att omstruk-
turera organisationen av hélso- och sjukvarden for
att uppna okad kvalitet, forbattrad tillganglighet och
effektivare resursutnyttjande.

Inkomstklyftorna och socioekonomiska skillnader
mellan olika samhéllsgrupper 6kar i Sverige. Soci-
alt och ekonomiskt utsatta grupper, inklusive valds-
utsatta och personer med beroende- och missbruks-
problem, upplever i flera avseenden sémre hélsa &n
andra. Enligt rapporten "Psykiatrin i siffror" fran
SKR ¢kar den psykiska ohalsan bade nationellt och
globalt, sarskilt inom barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP). Ar 2022 hade cirka 144 000 barn i &ldern 0-
17 ar kontakt med BUP, vilket motsvarar 6,4 % av
alla barn i landet, en 6kning fran 5,5 % ar 2017.2
Den 6kande psykiska ohalsan bland unga ar nu en
folkhalsofraga och trenden behdver véandas.

Enligt Socialstyrelsens andra nationella kartlagg-
ning av anmalningar om barn som far illa eller
misstanks fara illa &r 20213, pavisas en 6kning med
27 % sedan den forsta kartlaggningen 2018. Under
2021 mottog landets socialtjanster cirka 422 000
anmalningar som resulterade i beslut om att inleda
utredning eller som tillférdes pagdende utredningar.
Dessa anmalningar involverade omkring 216 000
barn, vilket motsvarar 9,8 % av alla barn i aldern 0-

2 https://skr.se/skr/tjanster/pressrum/nyheter/nyhets-
arkiv/alltflerbarnfarpsykiatriskvard.71325.html

3 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sha-
repoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2022-11-
8197.pdf

17 ar i landet. | Falkoping rapporterades 1486 oro-
sanmalningar under 2021 som ledde till utredning
eller tillfordes pagadende arenden. Av dessa berdrdes
678 barn i aldern 0-17 ar, vilket utgor cirka 9,2 %
av kommunens barn inom det aldersspannet.

Andelen av befolkningen som har varit placerad i
heldygnsvard (familjehem, jourhem, stodboende,
HVB) nagon gang under sin uppvaxt lag stabilt runt
4 % under en lang period. Fran 2013 ¢kade denna
siffra till cirka 5 %, framst pa grund av fler tonars-
placeringar, och ar 2018 var andelen 20-aringar
som nagon gang varit placerade under uppvaxten
narmare 7 %*. Falkoping foljer denna trend, dven
om antalet placeringar har planat ut det senaste aret.
Forskning indikerar klara samband mellan place-
ring och samre studieresultat, och manga placerade
barn nér inte fullstandiga betyg vid grundskolans
slut. Att lyckas i skolan &r avgérande for att ge pla-
cerade barn forutsattningar till ett gott och sjélv-
standigt liv. Darfor &r det av stor vikt att olika akto-
rer samverkar och hittar gemensamma lésningar for
att starka denna skyddsfaktor. Ett aktuellt exempel
ar insatsen KRAFT, som genomfors i samverkan
mellan socialtjénst och skola.

Det &r av stor vikt att den hjalp som erbjuds inom
socialtjanst och halso- och sjukvard ar behovsan-
passad, tillganglig och effektiv. Dock har observat-
ioner fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
vid tillsyner de senaste aren visat pa brister i sam-
ordningen, sarskilt for ndgra av samhéllets mest ut-
satta grupper, sdsom barn och unga med psykisk
ohdlsa, personer med samsjuklighet och aldre per-
soner med omfattande omsorgsbehov.

Nationellt finns det brister nar det géller samverkan
mellan beroendevard, socialtjanst, psykiatri och pri-
mérvard. Otillracklig samordning mellan olika pro-
fessionella parter kan leda till en osammanhéng-
ande vard- och omsorgskedja, ldnga vantetider, ute-
blivna insatser och/eller felaktig medicinering. Det
ar avgorande med 6kad anvandning av gemen-
samma beddmningar, planeringar och uppfdljningar
for att undvika att samordningsansvaret laggs pa
den enskilde som &r i behov av stéd och hjalp.

For att stdrka barns och ungas psykiska halsa under
uppvéaxten och vanda den negativa utvecklingen

4 Socialstyrelsen. Placerade barn och unga, handbok
for socialtjansten. S 19. Atta45 Tryckeri AB, Stock-
holm, april 2020.
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kravs samverkan och insatser fran olika delar av
samhallet. Tidiga gemensamma insatser, sdsom
starkt anhdérigstdd for barn och unga, kan spela en
betydande roll for att framja skyddsfaktorer runt
dem.

Framtidens socialtjanst rér sig mot dkat fokus pa
forebyggande och lattillgdngliga insatser utan be-
hovsprovning, i linje med intentionerna i den nya
socialtjanstlagen. For att starka ménniskors egen-
makt &r det viktigt att dra nytta av de mdjligheter
som den digitala utvecklingen erbjuder. Det kan in-
kludera anvandning av valfardsteknik inom vérd
och omsorg, olika e-tjanster och mojligheter till
sékra digitala méten. Anvandningen av digital tek-
nik ar en grundlaggande férutsattning for att moéta
individuella 6nskeméal och behov av tillganglighet.

Sammanfattningsvis finns det bade méjligheter och
utmaningar infor framtiden. Det mest avgdrande be-
doms dock vara verksamheternas formaga att sam-
verka pa bredare nivaer, anpassa sig snabbt till for-
&ndringar och hitta olika satt att optimera resurser
och o6ka effektiviteten.
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Vision, mal och styrning

Kommunens vision Det Goda Livet

Det Goda Livet & kommunens vision om det hall-
bara samhallet, ett samhélle i balans och harmoni,
aven for kommande generationer. Det Goda Livet
bygger pa allas lika véarde och pa samhallsaktiva in-
vanare. Livskvalitetsfragorna varnas for att 6ka val-
befinnandet och trivseln for invanarna i Falkdpings
kommun.

Socialndmndens verksamhet omfattar hjélp till man-
niskor i alla aldrar som &r i behov av samhallets stdd
for att kunna leva ett gott liv. Namndens verksamhet
ska genom insatser till sval enskilda som grupper
kunna gora det mdjligt att delta i samhallslivet,
undvika isolering och kunna medverka i olika sam-
manhang utifran sina forutsattningar.

Kommunfullméktiges overgripande mal
och Agenda 2030

Socialnamnden arbetar med de évergripande mélen

och mélen i Agenda 2030 utan att bryta ner dessa till
namndspecifika delmal.
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ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR

OCHEXDROMISK

Illmy
4l

Skapa forutsattningar for ett socialt hallbart Falkoping

N\

| Falkdpings kommun skapas det goda livet — det &r tillsammans som ett hallbart

samhalle utvecklas

Inom socialforvaltningen ligger fokus pa att skapa ett socialt hallbart Falkdping genom att
verksamheten utgar fran alla manniskors lika varde och manskliga rattigheter. | arbetet med
att skapa forutsattningar for ett socialt hallbart Falképing ses samverkan som en viktig del.

Samverkan behovs bade internt och externt for att 6ka tryggheten for enskilda och sikra
kvaliteten pa de insatser som ges av forvaltningens verksamheter.

Ett annat viktigt omrade for social hallbarhet ar arbetet med tidiga och forebyggande insat-

och samverkansformer for langsiktigt insatsarbete
och samordning utifran den enskildes perspektiv.
Den enskilde ska fa ratt insatser pa ratt satt och in-
satserna i kommunens regi ska genomforas som
en helhet. Exempel pa aktiviteter &r att hitta hem-
maplansldsningar for barn som behdver placeras
utanfér hemmet, 6ka utbudet av aktiviteter inom
socialpsykiatrin, hitta likriktade arbetssatt i de fra-
gor som beror béade insatser utifran halso- och
sjukvérdslagen (HSL) och socialtjanstlagen (SoL)
eller olika verksamhetsomraden samt arbeta med
konsultationsteam for vuxna och boendestod i
familjer.

Utforma arbetssatt for systematisk samverkan dér
tatare dialog mellan olika yrkeskategorier fors,

t ex tatare samverkan i barndrenden mellan skola
och socialtjanst.

ser.
Aktivitets- Beskrivning Forvantad effekt

omréden

Samverkan Inom férvaltningen utforma likriktade arbetssatt Battre forutsattningar for den enskilde att fa en

langsiktigt god halsa och utveckling genom att
hallbara I6sningar skapas utifran en tydlig for-
vantan pa respektive yrkesroll/enhet.

Snabbare insatser och tydlighet for den en-
skilde som far stod och hjalp av kommunen.
Kortare handlaggningstid. Férre barnplace-
ringar.

Okad tydlighet och ansvarstagande for forvalt-
ningens verksamheter att koordinera insatser
for att minimera risken att den enskilde bollas
runt.

Tidiga insatser
och forebyggande
arbete

Hitta losningar som bidrar till en héllbar social-
tjanst pa sikt som ger mojlighet till langsiktiga, fo-
rebyggande eller tidiga insatser och trygghets-
skapande arbete.

Det kan handla om uppsokande verksamhet, rad-
och stodverksamhet, riktade informationsinsatser
eller insatser som motverkar ensamhet och isole-
ring.

Utveckla arbetssatt dar det forebyggande perspek-
tivet integreras saval i oppna som bistandsbe-

doémda insatser samt inom den kommunala halso-

Minskat behov av myndighetsutévning och
mojlighet for fler att ta del av insatser utan bi-
standsbeddmning.

Okad sjalvstandighet och minskat behov av in-
satser hos medborgare.
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och sjukvarden. Hur kan socialforvaltningen ar-
beta for att pa bésta satt minska framtida behov av
individuella insatser?

Matbarhet Uppfdljn}ng,
tidsperiod

Antal barnplaceringar, snitt per manad Tertial
Utredningstid barnavardsutredningar Tertial

VERKSAMHETSPLAN FOR AR 2024-2026 | SOCIALNAMNDEN 1| 9



GODHALSA OCH 5 JAMSTALLDHET 6 RENT YATTEN OGH ANSTANDIGA 13 BEKAMPA KLIMAT-
'VALBEFINNAKDE SANITET FOR ALLA ARBETSVILLKOR FORAMDRINGARNA
OCH EKDROMISK
Tllw
v 4l &

14 kesasa™ |19 toicsons

-
—
—
[]
—

Skapa forutsattningar for ett attraktivare Falkoping

Falkopings kommun ska vara en bra plats att bo, verka och leva pa - en plats dar
invanare kanner stolthet och trygghet

Inom ramen for mélet arbetar ndmndens verksamheter med aktiviteter rérande brukarmed-
verkan och medborgarnas perspektiv pa verksamheten.

\

Aktivitets- Beskrivning Forvantad effekt
omrade
Brukarmedverkan | Arbete med aktiviteter som starker brukares del- Okad brukarnojdhet.

aktighet och inflytande, t ex brukarmedverkan vid
anstéllningsintervjuer, brukarrad och annan upp-
foljning av brukarens syn pa verksamheten.

Matbarhet L}ppfb‘lmmg,
tidsperiod
Inflytande och tillrackligt med tid (brukarundersékning hemtjanst)

Aktiviteter och kansla av ensamhet (brukarundersékning aldreboende)

Brukaren far bestamma om saker som &r viktiga hemma (brukarundersokning
funktionshinderomsorg)

Arligen
Arligen

Vartannat ar
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4 600 5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA HALLBARINDUSTRL MINSKAD
UTBALDNING ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
INFRASTRUKTUR

i ?ﬁw* :
N @I 1 <’

v

Skapa forutsattningar for ett naringsliv som utvecklas

Falkdping — en drivande aktor

Inom malet foljer socialndmnden upp aktiviteter for kompetensforsorjning och matchning
av kompetens. Genom framgangsrikt arbete kring kompetensforsorjningen kan samhéllet
som helhet gynnas och ndmnden kan indirekt bidra till néringslivsutvecklingen.

\

Aktivitets- Beskrivning Forvantad effekt
omrade
Kompetensfor- Hitta I6sningar som bidrar till en stabil och lang- Ratt kompetens pa ratt plats som bidrar till en
sOrjning och siktig kompetensforsdrjning. kunskapshaserad och jamlik socialtjanst av god
Earfhntmng av Exempelvis kan det handla om rekryteringsgrupp, kvalitet
Ompetens. karriarvagar, kompetensutvecklingsplan och kom-
petenshdjningar.
Aldreomsorgslyftet.

Méatbarhet L.Jppft)lj.mng,
tidsperiod

Aldreomsorgslyftet - antalet paborjade och slutforda Arligen

Andel anstéllda med formell kompetens inom myndighetsutéwning barn och unga samt
legitimerad halso- och sjukvardspersonal Tertial
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GODHALSAOCH 4 600 5 JAMSTALLOHET ANSTANDIGA 1u MINSKAD 13 BERAMPA KLIMAT-
UTBALONING ARBETSVILLKOR OuAMLIKHET
OCH EKONOMISK -

I @

VALBEFINNANDE FORANDRINGARNA
A 4

16 FREDLIG OCH KLY GENOMFORANOEOCH
DERANDE SANRHLLEN PARTHERSXAP

Kommunens organisation ska vara utvecklande och férnyande
med en tillitsbaserad styrning

Verksamheterna &r till for kommuninvanarna

Socialnamndens arbete inom malet fokuseras till aktiviteter for att starka friskfaktorer hos
medarbetare samt resursoptimering i verksamheterna.

Aktivitets- Beskrivning Forvantad effekt
omréden
Halsofrémjande Att identifiera och starka de stdédjande och upp- God arbetsmiljo och lag sjukfranvaro som bi-
fokus byggande faktorerna i arbetslivet. Stodjande fak- drar till en attraktiv arbetsplats.
torer bendmns &ven som friskfaktorer.
Tillitshaserad Starkt uppfoljning som tar sin utgangspunkt i Starkt engagemang och motivation (kénslan av
uppfoljning medarbetarnas kompetens och erfarenhet, t ex dia- | att kompetens och erfarenhet tas pa allvar bi-
logméten. drar till engagemang och motivation)

Okad kénsla av delaktighet (arbetskultur som
praglas av att medarbetarna &r involverade och
delaktiga)

Battre kunskap om de behov som verksamhet-
erna ska mota.

Resursoptimering | Hitta satt att arbeta dar personal arbetar sa opti- Resurseffektiv och hallbar verksamhet dar bade
malt som majligt utifran givet uppdrag och den tid | personal och resurser anvénds pa ett optimalt
som finns. Men aven hitta synergieffekter dar satt for att uppna verksamheternas mal.

lokaler, bilar och liknande anvénds optimalt.

Sjukfrnvaro Arligen
Nyttjad friskvard Arligen
Hallbart medarbetarengagemang Arligen
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Strategier

Klimatstrategin

Kommunens klimatstrategi fortydligar att alla verksamheter i Falkdpings kommun ska hjalpas at att genomfora
strategin. Socialforvaltningen bidrar pa olika satt men den framsta aktiviteten &r omstallningen till fossilfria bi-
lar.

Lika viktigt som att minska klimatpaverkan ar det att anpassa till de klimatforandringar som sker. Dessa anpass-
ningar handlar bland annat om att skydda ménniskor och verksamheter mot de konsekvenser ett forandrat klimat
kan medftra som exempelvis varmebéljor eller skyfall.

Aktivitet Beskrivning Forvéntad effekt

Omstéllning av bilparken till fos- | En succesiv omstéllning sker efter | Minskad klimatpaverkan.

silfria bilar. hand som avtalen for bilarna 16per
ut.
Uttkning av antalet elcyklar. Minska biltransporter genom atti | Minskad klimatpaverkan.

den mén det ar mojligt ersétta bil-
transporter med elcykel/cykel.

Beredskap for att mota effekter av | Ta fram handlingsplaner/bered- Minskad risk for allvarliga konse-
klimatforandringarna. skapsplan med atgarder som star- | kvenser av klimatforandringar i
ker formaga att minska negativa verksamheterna.

hélsoeffekter for riskgrupper inom
forvaltningens verksamheter.

Digitaliseringsstrategin
Socialforvaltningen har arbetat fram en digitaliseringsplan som tydliggor forvaltningens arbete utifran kommu-
nens digitaliseringsstrategi.

Digitaliseringsplanen &r ett levande dokument som revideras minst en gang per ar, da utvecklingspunkterna i do-
kumentet ar nagot som kan forandras och omprioriteras under aret.
Exempel pa kommande utvecklingspunkter ar:

e Habiliteringsersattningsappen

e Schemalagd statistik i verksamhetssystemet
e Behorighetsregistrering i APPVA

e M365

Arbetsmarknadsstrategin
Inom ramen for arbetsmarknadsstrategin fokuserar socialndmnden pa samverkan med uthildningsanordnare och
arbetsmarknadsverksamheter. Arbetet hanger samman med aktiviteterna under mal 3.

VERKSAMHETSPLAN FOR AR 2024-2026 | SOCIALNAMNDEN | 13



Kommunens styrkedja

Kommunens uppfdljningsarbete
Kommunen ansvarar for att bedriva en effektiv verk-
samhet med god kvalitet utifran lagar, nationella och
lokala politiska mal, kommunala styrdokument och
ekonomisk tilldelning genom budget.

En framgangsfaktor ar att skapa en fungerande styr-
kedja som binder ihop de olika nivaerna i den kom-
munala organisationen fran kommunfullmaktiges
vision till verksamheterna.

Detta kraver ett systematiskt arbete med mél— och
resultatstyrning genom uppféljning utifran helhet
och analys av resultat. Kommunen har initierat och
paborjat ett utvecklingsarbete for att fa en gemen-
sam struktur i uppféljnings-processen. Arbetet ar
langsiktigt och ska bidra till en 6kad samsyn och
systematik samt skapa forutsattningar for en hel-
hetshild och 6kad delaktighet i arbetet. Uppfdljning
av kommunens fyra 6vergripande mal gors som en
samlad bedémning av maluppfyllelse och baseras
bland annat p& namndernas analyser av maluppfyl-
lelse, trender och utfall for indikatorer, uppféljning
av styrdokument och effekter av olika insatser. Syf-
tet &r att f4 en s& Gvergripande och trovardig bild
som mojligt av hur kommunen klarar sitt uppdrag
och vilken effekt olika kommunala satsningar har.

Vid resultatredovisning presenteras bedémning av
maluppfyllelse foljt av identifierade utvecklingsom-
raden.

Kommunen redovisar ocksa viktiga forutsattningar
som kravs for att bidra till utveckling.

Genom att skapa tillit och fortroende i styrkedjan
kvalitetssakras uppféljning och analys sa att basta
mojliga underlag finns infér kommande beslutspro-
cesser.

Namndens uppfdljningsarbete

Namndens modell for uppfoljningsarbete grundar sig
pa dialogbaserad uppféljning. Férvaltningens ekono-
mer och verksamhetsutvecklare tréffar de olika verk-
samheternas ledningsgrupper tre ganger per ar for att
ha en néra dialog kring verksamhetens progression.
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For att tydligt visualisera planerade aktiviteter och
uppfoljning av dessa presenteras de i en matris. Upp-
foljning sker under &ret utifran varje aktivitets speci-
fika rad. Syftet ar att pa ett snabbt och Gverskadligt
sétt kunna félja utvecklingen kopplat till respektive
aktivitet i verksamhetsplanen.

Socialndmndens verksamhet féljs dven upp av de
nationella forfattningskraven kring systematiskt kva-
litets- och patientsékerhetsarbete. Vid sidan av verk-
samhetsrapporterna redovisas detta arbete i en arlig
kvalitets- och patientsakerhetsberéttelse.




Verksamhetsplanering

Verksamhetsplanering

Aldreomsorgen
Antal verkstéllda beslut om sarskilt boende enligt
SoL
Antal verkstallda beslut om hemtjéanst

Antal inskrivna i HSL

Funktionsnedséttning
Antal beslut om assistans
Antal beslut om ledsagning och aMdsning LSS
Antal verkstallda beslut om boende enligt LSS
Antal ej verkstallda beslut om boende enligt LSS
Antal beslut om daglig verksamhet enligt LSS

Individ- och familjeomsorgen
Antal placerade barn och unga
Antal placerade wuxen

Antal bestallda timmar/man, hemtjanst och del. HSL

A/ Budget Plan Plan
2023 2024 2025 2026
351 351 351 351
816 862 876 890
788 815 815 815
20 000 21 000 21 400 21 800
97 87 87 87
54 45 45 45
102 100 100 100
3 2 4 4
150 145 156 162
74 60 60 60

7 10 10 10

Budget 2024 ar baserad pa utfall per oktober 2023

Aldreomsorg

Underlag for effekter av demografiforandringar av-
seende aldersgruppen 80+ visar en dkning pa 136
personer till 2026. Férandringen speglas i antal verk-
stéllda beslut om hemtjénst och inskrivna i kommu-
nal HSL i tabellen ovan.

Antalet platser i sarskilt boende enligt SoL redovisas
med ofdréndrat antal under planeringsperioden.

Funktionsnedsattning

Antalet beslut om daglig verksamhet har stadigt
Okat. FOr att kunna effektivisera och dka kvaliteten i
daglig verksamhet kommer verksamheten att forlag-
gas till ett mindre antal platser.

Individ- och familjeomsorg
Under de senaste aren har antalet barnplaceringar
Okat markant men under 2023 kan en viss minskning

konstateras. En faktor som paverkar kostnaderna for
placeringar &r att andelen placeringar i egna familje-
hem har minskat och darmed har antalet externa pla-
ceringar med hdga dygnskostnader dkat.

Effekterna av samverkan med barn- och utbildnings-
forvaltningen &r ett langsiktigt arbete som forvalt-
ningen hoppas ge effekter pa antalet placeringar un-
der slutet av perioden.
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Personalplanering

. VP Budget Plan Plan
Personalplanering 2023 2024 2025 2026

Verksamhetsomrade
Arsarbetare 1274
Rekryteringsbehov 44
Omesattning/avslut 26

Personalplanering

Rekryteringsutmaningen fortsatter for social-
ndmndens verksamheter vilket ibland leder till
att budgeterade tjanster inte kan bemannas uti-
fran anstallningsbarhet. Ett satt att mota detta ar
att olika arbetsuppgifter differentieras.

Vard och omsorg

For att kunna méta de nya bestdmmelserna
kring dygnsvila har verksamhet aldreboende an-
stallt 19 personer utver budgetram. Aven verk-
samhet funktionsnedséttning har aviserat ett
eventuellt behov av nyanstéllningar.

Verksamhet hemstdd har infort en servicegrupp
inom hemtjénsten for att 6ka anstéllningsbarheten.

Halso- och sjukvard

Det anstrangda bemanningsléget inom hélso- och
sjukvarden fortsitter och det finns behov av rekryte-
ringar relaterat till vakanser, tjanstledigheter for stu-
dier och foraldraledighet. For att 16sa sjukskoterske-
bemanningen anlitas bemanningsforetag.

Inom hélso- och sjukvarden har dven stodfunktioner
anstéllts for att avlasta legitimerad personal med ad-
ministrativa arbetsuppgifter .

Individ- och familjeomsorgen

De senaste aren har det varit en hdgre omséttning av
sval medarbetare som chefer an vad som ar 6nsk-
vart. Situationen ar inte unik for Falképing utan har
delats av manga kommuner.

For att klara av verksamheten har handldggare som
inte &r socionomer anstéllts. Dessa bistar med admi-
nistrativt stod till socialsekreterare.
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1295 1295 1295
17 30 29
17 30 29

Kompetensforsorjning (ARUBA)

Socialférvaltningens medarbetare ar avgorande for
forvaltningens framgang och det ar av storsta vikt att
arbeta med att attrahera, utveckla och behalla medar-
betare.

Attrahera och rekrytera

Socialforvaltningen arbetar pa flera satt med att sy-
nas och marknadsféra. Det sker bland annat via tid-
ning, radio, sociala medier, storytellingfilmer och
bussreklam.

Det finns en sérskild rekryteringsgrupp inom forvalt-
ningen som bland annat ansvarar for rekryteringen
av tim- och sommarvikarier inom aldreomsorgens
verksamheter och verksamheten for funktionsned-
sattning. Rekryteringsgruppen har tagit fram ett ars-
hjul som beskriver planerade aktiviteter under aret
for att gora det enkelt och tydligt vad som ska goras
ndr. Gruppen samverkar &ven med arbetsmarknads-
enheten, Connect och vuxenutbildning.

En aktivitet i arshjulet ar rekryteringstraffarna for
tim- och sommarvikarier som halls I6pande under
aret.

Forvaltningen har dven utsedda influencers som har
ett sarskilt uppdrag att marknadsféra kommunen
som arbetsplats och hitta sin nasta kollega.

En viktig malgrupp for forvaltningen att attrahera ar
elever och studenter ndr de genomfor praktisk ar-
betslivsorientering (prao), arbetsplatsférlagt larande
(APL), verksamhetsforlagt utbildning (VFU), I&-
rande i arbete (LIA) och traineeprogram for studen-
ter.

Forvaltningen erbjuder ungdomar i gymnasiedldern
feriepraktik pd sommarlovet. Feriepraktiken &r ett
bra satt for unga personer att fa prova pa hur det 4r
att arbeta inom vérd och omsorg.

Ett annat satt for den yngre generationen att & in-
blick och en utvecklande start i arbetslivet &r att



jobba i Ung Omsorg. Som anstélld i Ung Omsorg bi-
drar man till att satta guldkant i vardagen for de
aldre pd kommunens aldreboenden genom att skapa
meningsfulla méten mellan generationer.

Utveckla och behélla

Ett viktigt led i att behalla medarbetare och tillvarata
drivkraft och engagemang i organisationen ar att det
erbjuds I6pande kompetensutveckling och utveckl-
ingsmojligheter.

Socialforvaltningens chefer lyfter vid medarbetar-
samtalen behovet av kompetensutveckling pa med-
arbetarniva. Detta behov samlas in inom férvaltning-
ens alla verksamheter och tillsammans med resultat
frén olika delar inom det systematiska for-battrings-
arbetet (avvikelsehantering, egenkontroll, nationella
uppféljningar och statistik m.m.) stdms forvaltning-
ens samlade utbildningsbehov av och en kompetens-
utvecklingsplan uppréttas.

Forvaltningen har samarbete med Lé&rcenter for upp-
dragsutbildningar inom exempelvis demens, psykia-
tri m.m.

Via omstéallningsfonden har kunnat moéjliggéra ut-
bildningsinsatser inom lagaffektivt bemotande och
tydliggérande pedagogik, yrkessvenska och social-
ratt m.m.

planeringsforutsattningar .

De senaste aren har forvaltningen aven kunnat er-
bjuda personal inom aldreomsorgen méjlighet att ut-
bilda sig pa arbetstid med stod av statshidraget
Aldreomsorgslyftet.

Ytterligare satsning ar yrkesresan som ar ett koncept
for introduktion och kompetensutveckling for for-
valtningens medarbetare. Yrkesresan &r ett samar-
bete mellan SKR, Socialstyrelsen och regionala sam-
verkans- och stodstrukturer (RSS) och flertalet av
landets kommuner har valt att ansluta sig. Fem yr-
kesresor ska tas fram under avtalsperioden 2021-
2028 och hittills har yrkesresan barn och unga lanse-
rats.
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Ekonomiska forutsattningar

Ekonomiska forutsattnignar (tkr)

Volymer & verksamhetsforandring
Kostnader kopplat till nya lokaler
Omstallning

Politisk justering

Ev. riktade bidrag/intéakter (netto)

Generell intékt/kostnadstackning
(inkl personal och vhtk 6p)

Budget Budget Plan Plan
2023 2024 2025 2026

-3 700 -7 700 -5 250
-1 550

9 300 9 600 9750
0

-29 850 -20 100 -23 000

Ekonomiska resurser for ar 2024-2026

baserat pa budgetforutsattningar
De ekonomiska forutséttningarna infor 2024 inne-
haller bade plus och minus.

Tillskotten avser upprakning for arlig I6nedversyn
och en upprékning av externa verksamhetskostna-
der med 3,7%. Med tanke pa radande inflation
kommer upprakningen sannolikt inte att tdcka de
faktiska kostnaderna. | berdkningsgrunden for de-
mografi saknas de kostnader som ndmnden har for
arvoden och omkostnadsersattningar till egna famil-
jehem.

Omstéllningen har budgetméssigt hanterats genom
att lyfta Over vissa externa kostnader till statsbidra-
get Sakerstéalla en god vard for och omsorg om
aldre personer. En nattrad inom sérskilda boenden
for &ldre har tagits bort och upprékningen for évriga
kostnader har inte fordelats ut.

Eventuella riktade statsbidrag eller
externa medel som inte ingar i

budgetférutsattningarna

Inga kdnda nya statsbidrag berér namnden under
perioden. Sprakfarstarkning/utbildning finansieras
med statshidrag och &r en viktig grund for ndmn-
dens fortsatta kompetensférsorjning.

Ekonomiska risker och osakerheter i

budgeten

I verksamheten infor 2024-2026 ser namnden ocksa
nya kostnader. En del &r kostnader som inte beror
pa 6kade volymer, det handlar om dkade kostnader
for IT och licensavgifter (nytt ekonomisystem
t.ex.), 6kade kostnader for bilar (leasing- och driv-
medelskostnader), nya regler for dygnsvila (fran 1
oktober 2023).
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Okade kostnader som beror pa tkad volym &r nya
arenden inom daglig verksamhet.

Verksamheter som har paborjats med medel utan-
for ordinarie budget och som saknar finansiering in-
for budgetperioden &r samverkan med Barn- och ut-
bildningsforvaltningen (KRAFT).

En samlad bedémning av dessa nya kostnader upp-
gar till mellan 14 och 17 mkr.

Atgarder och konsekvenser

En mojlig atgard &r att minska antalet bilar i hem-
tjansten som ersétts med cyklar i centralorten. Kon-
sekvensen uppskattas till en besparing pa cirka 1,5
mkr. Utan &tgarder kommer kostnaden for bilar oka
annu mer &n vad som redan skett.

En dversyn och omorganisering av platser inom
sérskilda boenden skulle kunna innebéra en minsk-
ning med 7 platser. En konsekvens skulle bli en ef-
fektivisering av arbetet och underléatta for sche-
maléggning for att klara dygnsvila samt en koncen-
trering av verksamheten till farre lokaler. Férvantad
besparing 7 mkr.

Vidare kan en éversyn av kommunens egna HVB-
verksamheter goras. Att driva egha HVB-verksam-
heter behdver leda till minskade externa place-
ringar.

Oversyn av befintlig avtalssamverkan kan leda till
minskade kostnader pa cirka 2 mkr. Innan ett sa-
dant beslut fattas behdver en risk- och konsekvens-
analys genomforas.

Verksamhet som skulle kunna vara foremal for
upphandling &r personlig assistans. Nuvarande kost-
nad for att bedriva assistans utdver statshidrag be-
raknas uppga till 15-20 mkr.






Resultatbudget

Budget Budget Plan Plan
Resultatbudget (tkr) 2023 2024 2025 2026

Intakter 238 448
785 287 -
373184 -

Personalkostnader -
Owriga kostnader -
Awskrivningar/Finansiella kostnader -

240 323
807 727
385 466
- 4 830

Summa resultatbudget -924 853 -957 700 -975 900 -994 400

Socialndmndens resultatbudget byggs i forsta
hand upp genom att l&gga ut personalkostnader. Per-
sonalkostnader svarar for cirka 84% av resultatbud-
geten. Intékter och kostnader beskrivs i det féljande.

Intéakter

Avgifter avser fakturering for dldreomsorg, koster-
sattning och halso- och sjukvérd och bygger pa det
prognosticerade antalet brukare.

Statsbidrag omfattar ersattning fran arbetsfor-
medlingen och forsakringskassan. Dessutom riktade
statliga bidrag, som &r den stdrsta delen, men &ven
riktade bidrag fran kommunalforbund.

Ovriga intakter avser bostads- och fordonshyror, in-
takter fran skatteverket i form av momsbidrag och
den storsta delen avser assistansersattning fran for-
sdkringskassan.

Personalkostnader

Personalkostnader omfattar I6nekostnader (grund-
16n, Ob-tillagg, semesterersattning och sjuklon) for
tillsvidare- och timanstéllda, inklusive I6nedkningar
varje ar. Kostnaderna beraknas utifran schemalagg-
ning med tjanstgoringsgrader och utifran faststallda
tal for personaltéthet alternativt antal tjanster for ej
schemalagd personal.

Ovriga kostnader

Verksamhetskostnader omfattar lamnade bidrag,
sdsom 20 forsta timmarna inom SFB, placerings-
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kostnader, hemtjanst utford av privata aktorer, for-

brukningsmaterial inom all verksamhet sasom livs-
medel, sjukvardsartiklar, larmkostnader, arbets-kla-
der, IT-kostnader.

Interna kostnader omfattar hyror, stddkostnader
samt bilkostnader gentemot tekniska ndmnden, kost-
nader for kommunala hemtjanstutforare och kostna-
der for LSS och delegerad halso- och sjukvérd som
budgetmassigt hanteras av bistandsenheten respek-
tive HSL.

Avskrivningar/Finansiella kostnader

Awvser avskrivningar och internrénta for gjorda inve-
steringar.



Verksamhetsbudget

Budget

Verksamhetsbudget (tkr)

2023

Budget 2024

GVO, Gemensamt, Vard och omsorg 0
Sérskilda boenden for &ldre -221 675 50 307 -270 943 -220 636
Hemtjanst Bistandsenheten -97 618 12 000 -104 820 -92 820
Hemtjanst kommunens utforare 0 68 816 -68 816 0
Boendestod -11 250 1044 -11 649 -10 605
Larm- och nattpatrull samt dagverksamhet -33 135 3534 -37 033 -33 499
Resursverksamhet -3 358 0 -3142 -3142
Sjukskoterskor -66 175 660 -68 605 -67 945
Rehabenheten, hjalpmedel -19 938 200 -19 837 -19 637
Bostadsanpassning -2 477 0 -2 477 -2 477
Funktionsnedsattning - Assistans -45 742 65 430 -112 737 -47 308
Funktionsnedsaéttning - LSS Gruppboende -73 925 6 766 -80 439 -73 673
Funktionsnedsattning Owrigt -94 905 4 926 -100 342 -95 416
Forvaltningsgemensamt -34 376 22 813 -86 888 -64 075
Namnd, Bistdndsavd, administration, chefer -63 480 300 -63 298 -62 998
Verksamhetskostnader LSS -28 798 0 -28 829 -28 829
Individ- och familjeomsorgen

Personal- och 6wriga kostnader -42 967 873 -44 337 -43 464
Verksamhetskostnader Barn -40 896 680 -43 869 -43 189
Externa placeringar vuxen -2 945 60 -5 177 -5 117
Odengatan -8 550 60 -8 961 -8 901
Owriga verksamhetskostnader vuxen -3 249 0 -4 759 -4 759
Verksamhetskostnader Socialpsyk -3 916 400 -4 323 -3 923
Verksamhetskostnader Vald i nara relationer -2 460 0 -2 460 -2 460
Insatser riktade mot barn -7 953 350 -8 404 -8 054
Insatser riktade mot ungdomar -15 064 50 -14 823 -14 773
Ensamkommande barn 0 1055 -1 055 0

Summa verksamhetsbudget -924 853 240 323 |-1 198 023 -957 700 -975 900 -994 400

Gemensamt, vard och omsorg

Verksamhets- och budgetmassigt har en nattrad ta-
gits bort pa Katarinagarden, vilket i praktiken &r en
atergang till bemanningen fore renoveringen av
Frokindsgarden, da Katarinagarden var evakuering
for Frokindsgéardens demensavdelning.

Fréan 1 april har en tjanst inom boendestdd inom
hemstdd flyttats till rddgivningscentrum inom IFO.

Bistandsenhetens budget for hemtjanst har minskats
med 5 000 tkr och dverforts till IFO. Budgeten &r
anpassad till nivan for bestallda timmar for SoL.
Samtidigt har budgeten for bestallda timmar for de-
legerad HSL hdjts med 2 000 tkr.

Funktionsnedséttning har fatt tillskott till hel ars-
hyra for nya lokaler for daglig verksamhet, f.d.
Fredriksbergskyrkan.

0,5% av nettoramen har satts av i en reserv i enlig-
het med fullmaktiges beslut om flerarsplan.

Statshidraget God vard och omsorg om aldre plane-
ras att anvéndas till att tdcka upp kostnader for
Aldreomsorgslyftet, finansiering av personalen for
sociala aktiviteter pa sarskilda boenden, Ung om-
sorg, kostnader for resurspersoner inom aldre-
omsorgen samt sprakforstarkning/utbildning.

2024 ars preliminara lénepott &r inte utfordelad utan
ligger centralt pa raden for forvaltningsgemensamt
tills I6nedversynen &r klar.

Individ- och familjeomsorg

De 5 000 tkr som Gverforts fran bistandsenheten har
fordelats mellan satsningen p& Radgivningscent-
rum, stddboende kopplat till ungdomsboendet samt
placeringskostnader inom séval barn som vuxen.

Gemensamt for alla verksamhetsomraden ar att per-
sonalkostnaderna har justerats med 2023 ars lone-
niva och efter aktuella personalmallar.
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Investeringsbudget

Investeringsbudget (tkr) Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026

Inventarier -4 300 -4 400 -4 500 -4 600

Summa investeringsbudget -4 300 -4 400 -4 500 -4 600

Inventarier

Investeringsbudgeten anvéands i princip uteslutande
for reinvesteringar av IT-utrustning och inkdp av
mobler.
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